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Gestão de Riscos

Macroprocessos IFC Campus Concórdia

Macroprocesso Processo Atividade Política
Gabinete Assessoria da Direção Geral

Direção Geral

Plano de Desenvolvimento Institucional

Planejamento Estratégico

Gestão de Riscos

Estatuto

Regimento Interno

Gestão ambiental (PLS)

Auditoria Execução Ordens de Serviço

PAINT

Execução geral de Auditoria

Recomendações da Auditoria

Acompanhamento PPP

RAINT

Comunicação Comunicação Institucional

Campanhas institucionais

Assessoria de imprensa

Articulação Cecom

Comunicação digital

Administração de Pessoal

Admissão (Substitutos + Estagiário)

Movimentações

Controle de Frequência

Auxílios

Afastamentos

Carreira

Concessões

Desenvolvimento

Estágio Probatório

Auxílio na aplicação dos Exames Periódicos

Organização de Eventos de Capacitação

Organização de Palestras e Oficinas

Licenças

Extensão

Edital

Solicitação de pagamentos (bolsas)

Prestação de contas

Convênios, Estágios

Parcerias

Análise da documentação

Cadastro no sistema

Estruturação de Empresas Juniores

Parcerias

Planejamento e 
Gestão

 Gestão de 
Pessoas

Instrução processual para concessão de auxílios: Moradia, Natalidade, Ajuda 
de Custo, pré Escolar, Transporte e Funeral.
Instrução processual para concessão de Afastamentos: Integral e Parcial, 
Doação de Sangue, Exercício Mandato Eletivo, Recadastramento Eleitoral, 
Casamento, Falecimento de família
Instrução processual para concessão de Aposentadoria e Progressões

Instrução processual para concessão de Incentivo a Qualificação,Substituição 
Remunerada, Retribuição por Titulação, RSC, Funções, Pensão, Saúde 
Suplementar

Instrução processual para concessão de de licenças: Adotante, Gestante, 
Capacitação, Atividade Política, Tratar de interesses Particulares, Paternidade 
e Afastamento do Conjuge.

Programas, Projetos, Cursos 
e Eventos, Produtos

Cooperação 
técnica/Prestação de serviço
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Extensão

Análise

Cadastro da documentação

Execução

Prestação de contas

Egressos

Acompanhamento

Divulgação

Aproximação

Pesquisa

Projetos de Pesquisa

Edital

Solicitação de pagamentos (bolsas)

Prestação de contas

Pós-Graduação

Lato Sensu

Stricto Sensu

Incentivo de APCN’s

Análise de Projetos

Prestação de contas

Inovação

Fomento a Propriedade Intelectual (Edital e outros)

Proteção a Propriedade Intelectual

Transferência de Propriedade Intelectual

Ensino

Atuação Docente

Planejamento das Atividades docentes

Acompanhamento das Atividades docentes

Cursos Superiores

Criação de curso;

Reformulação de curso;

Acompanhamento e avaliação de curso;

Cursos Técnicos

Criação de curso;

Reformulação de curso;

Acompanhamento e avaliação de curso;

EJA

Criação de curso;

Reformulação de curso;

Acompanhamento e avaliação de curso;

Criação de curso;

Reformulação de curso;

Registro, acompanhamento e avaliação de curso;

Programas de Ensino

Projeto de Ensino;

Programa de Monitoria;

Programa de Educação Tutorial - PET;

Programa Institucional de Bolsa de Iniciação à Docência - PIBID;

Residência Pedagógica;

Formação Docente

Recepção Docente;

Formação Pedagógica;

Formação Continuada;

Centro de Línguas Oferta de Cursos de Línguas (Português, Inglês, Espanhol e Libras)

SIBI

Catalogação e registro de patrimônio do acervo bibliográfico;

Aquisição de material bibliográfico;

Pesquisa Institucional

Alimentação e manutenção mensal do SISTEC;

Cooperação 
técnica/Prestação de serviço

Prestação de Serviço via 
Fundação de Apoio

Cursos de Qualificação 
Profissional

Alimentação, acompanhamento e produção de dados e indicadores através 
dos censos e Plataforma Nilo Peçanha;
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Ensino

Registros Acadêmicos
Atividades de registro acadêmico

Certificação

Atendimento ao Estudante

Execução do Programa de Assistência Estudantil;

Moradia Estudantil;

Alimentação Escolar;

Acompanhamento da Conduta Discente;

Acompanhamento psicológico, social e pedagógico;

Cultura, esporte e lazer

Jogos Internos do IFC (JIFC);

Jogos da Rede Federal;

IFCultura.

Permanência e êxito Programa de Permanência e Êxito

Ingresso discente

Processo Seletivo Cursos Integrados

Processo Seletivo Cursos Subsequentes e Concomitantes

Processo Seletivo Cursos de Graduação

Transferências

Aquisições materiais, bens e serviços

Inexigibilidade de licitações

Penalização contratual

Acompanhamento de contratos

Formalização de alterações contratuais

Formalização de contratos 

Concessão de espaço Físico

Recebimento e tombamento de bens móveis

Movimentação, guarda e atribuição de responsabilidade dos bens

Inventário

Manutenção e conservação

Desfazimento

Reavaliação

Controle de estoque

Inventário 

Recebimento de materiais
Inventário
Registro de recebimento e incorporação

Manutenção e conservação dos veículos

Fiscalização da intermediação de combustíveis

Agendamento da utilização dos veículos

Fiscalização de mão de obra terceirizada

Fiscalização de serviços continuados

Fiscalização  de serviços não continuados

Manutenção e conservação predial

Cumprimento do Planejamento Estratégico;

Contratação de serviços de manutenção e obras;

Execução de Editais de auxílio financeiro -participação de estudantes em 
eventos/visitas técnicas;
Execução, acompanhamento e avaliação do Atendimento Educacional 
Especializado;

Gestão das 
aquisições e 

contratos

Compras e Licitações

Contratos

Gestão de 
Patrimônio e 
Almoxarifado

Controle patrimonial de bens 
móveis

Controle de almoxarifado

Controle patrimonial de bens 
imóveis

Gestão da 
Infraestrutura  e 

acompanhamento 
de serviços

Controle de Frotas

Fiscalização de serviços

Manutenção da 
infraestrutura
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Solicitação de projetos;

Guarda de documentação técnica dos bens imóveis;

Manutenção e conservação de equipamentos

Engenharia

Regularização de bens imóveis;

Adequação da Acessibilidade

Fiscalização de contratos de serviços e obras de engenharia;

Manutenção da garantia quinquenal;

Atualização dos sistemas institucionais e governamentais

Equações e conformidades contábeis

Análise e validação da natureza da despesa orçamentária

Cálculo/retenção/recolhimento de impostos e tributos

Controle de conta vinculada

Análise das contratações e repactuações

Acompanhamento de orçamento

Controle de restos a pagar

Pagamentos de fornecedores

Pagamentos institucionais

Acompanhamento do recurso financeiro

Emissão de empenhos

Concessão de diárias

Aquisição de passagens

Gestão de TI

Acompanhamento do PDTI e diretrizes de TI

Gerenciamento dos serviços de TI

Solicitação e apoio técnico à contratações de TI

Datacenter e redes Administração de servidores de rede

Segurança Prevenção à intrusão

Telefonia Gerenciamento de telefonia

Sistemas de Informação

Atendimento ao usuário

Suporte aos sistemas

Realização de treinamentos

Manutenção da Infraestrutura

Desenvolvimento de sistemas locais

Gestão da 
Infraestrutura  e 

acompanhamento 
de serviços

Manutenção da 
infraestrutura

Adequações e Fiscalizações 
de obras

Gestão 
Orçamentária, 
Financeira e 

Contábil

Contabilidade

Orçamento

Financeiro

Diárias e passagens

Tecnologia da 
Informação
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