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Modelo de Relatorio Final

Informacgoes relativas ao Programa/Projeto de Extensao
1.1. Informagdes gerais
Titulo do ProgramalProjeto: Estudo retrospectivo dos procedimentos cirtrgicos realizados em

tecidos moles de caes e gatos atendidos no Centro de Praticas Clinicas e Cirtrgicas do IFC-
Concérdia no periodo de 2013 a 2016.

Modalidade: ( ) Programa  ( x ) Projeto

Coordenador (a): Débora Cristina Olsson

Nome do bolsista: Cleucy Jaqueline Salles | Curso: Medicina Veterinaria
Campus: Concérdia

Descrigao do pﬂbiico atingido: Proprieté;fé_s_ de pacieﬁg que foram submet'it_:lo_e_‘.- aos
procedimentos propostos no projeto.

Numero de pessoas atingidas: 128 | Nimero de discentes envolvidos: 4

Numero de docentes envolvidos: 3 lNamero de técnicos envolvidos:

1.2. Cronograma previsto e executado

Metas projetadas, de acordo com o Plano de Trabalho Metas executadas

Todos os pacientes passaram por consulta

Consulta clinico-cirurgica dos pacientes pré-operatoria para assinatura de termos de
autorizacdo.

Todas as cirurgias foram acompanhadas

Acompanhamento do trans-operatdrio

Todas as fichas dos pacientes foram
revisadas perante autorizacao dos
professores responsaveis pelo arquivo
médico.

Ap6s revisdo, todas as fichas de interesse
foram separadas e os dados dos pacientes
foram separados e organizados em uma
planilha do Excel.

Revisdo das fichas clinico-cirargicas

Separacdo das fichas de interesse e organizagdo dos dados

Com a planilha de dados completa, as
ligacGes foram feitas e o questionario
aplicado conforme previsto no plano de
trabalho.

Inicio das ligagdes e aplicagio do questionario

Apos o término das ligagdes, os dados foram
Analise dos dados obtidos e organizagao dos resultados analisados e os resultados foram

organizados em graficos comparativos.

1.3. Resumo original do Programa/Projeto

O presente projeto visa realizar um estudo retrospectivo das cirurgias realizadas em tecidos moles no
periodo de 2013 a 2016, no IFC-Concérdia. Inicialmente, os dados recolhidos serdo organizados em
quatro grandes grupos: grupo 1 (G1) denominado de Sistema Reprodutivo, composto por animais
submetidos aos procedimentos de OSH e orquiectomia, grupo 2 (G2) denominado de Sistema
Otoldgico, composto por animais submetidos ao procedimento de otohematoma, grupo 3 (G3)
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denominado de Sistema Oftalmico composto por animais submetidos ao procedimento de enucleagdo e
grupo 4 (G4) denominado de Cirurgia Reconstrutiva composto por animais submetidos a mastectomia.
Os animais de cada grupo ainda serdo divididos de acordo com sua espécie, a letra C sera adicionada ao
subgrupo dos cdes e a letra F ao subgrupo dos felinos. Os dados referentes a realizagdo do pos-
operatorio, qualidade de vida dos animais apds ser submetido ao procedimento cirurgico e satisfagio
com os servigos prestados serdo coletados mediante consulta aos proprietarios. As informacdes serdo
obtidas por meio de ligagdes telefonicas, nas quais, havera a aplicagdo de um questionario padronizado
com 10 topicos. Dentre os toépicos abordados, os proprietarios serdo questionados quanto ao
comportamento do paciente, apetite, dificuldade de realizar o pds-operatério de acordo com as
recomendag¢des médicas, presenca de dor no local da cirurgia, presenga de ovario remanescente, atencio
¢ satisfacdo referente ao servigo veterinario prestado sobre orientaciio docente. Ao término da coleta, os
dados serfio compilados e analisados para posterior discussio. Para a analise estatistica, sera utilizado o
método de comparagdo de duas proporgdes e com estimativa do intervalo de confianga de 95% para a
diferenca.

1.4. Descri¢ao da metodologia aplicada no desenvolvimento do Programa/Projeto

O projeto foi realizado em duas etapas. Na primeira etapa foi realizada uma anélise das fichas
clinico-cirurgicas de cédes e gatos de ambos os sexos submetidos aos procedimentos de exérese de
neoplasias, mastectomias, OSH, orquiectomia, enucleagdo e otohematoma realizados no Centro de
Praticas Clinico Cirurgicas do Instituto Federal Catarinense-Campus Concérdia no periodo
compreendido entre os anos 2013 a 2016. Os dados recolhidos foram relativos anamnese, exame fisico,
espécie, idade, sexo, raga, exames complementares, indicagdo para realizag¢do do procedimento, nome e
telefone do proprietario. Na segunda etapa, foram coletados dados sobre relativos a qualidade de vida
dos animais ap0s a realizagdo dos procedimentos, realiza¢do do pos operatério a domicilio e satisfagdo
dos proprietarios frente a assisténcia prestada.

A triagem foi realizada por meio de procura manual ¢ andlise individual das fichas dos pacientes.
Um relatorio foi gerado, no qual foram identificados os casos que apresentaram as caracteristicas
necessarias para o estudo proposto.

Inicialmente, os dados recolhidos foram organizados em quatro grandes grupos: grupo 1
denominado de Sistema Reprodutivo, composto por animais submetidos aos procedimentos de OSH e
orquiectomia, grupo 2 denominado de Sistema Otoldgico, composto por animais submetidos ao
procedimento de otohematoma, grupo 3 denominado de Sistema Oftdlmico composto por animais
submetidos ao procedimento de enucleag@o e grupo 4 denominado de Cirurgia Reconstrutiva composto
por animais submetidos a mastectomia. Os animais de cada grupo ainda foram divididos de acordo com
sua espécie, a letra C foi adicionada ao subgrupo dos cies ¢ a letra F ao subgrupo dos felinos.

Os dados referentes a qualidade de vida dos animais foram coletados mediante consulta aos
proprietarios. As informagdes serdo obtidas por meio de ligagGes telefonicas, nas quais, havera a
aplica¢do de um questiondrio padronizado com 10 topicos.

Dentre os topicos abordados, os proprietarios foram questionados quanto ao comportamento do
paciente, apetite, dificuldade de realizar o pos-operatorio de acordo com as recomendagdes médicas,
presen¢a de dor no local da cirurgia, atengéo e satisfa¢do referente ao servigo veterinario prestado sob
orientagdo docente. .

Na elaboragdo do questiondrio buscou-se desenvolver uma linguagem simples, evitar informagdes
que induzam respostas desejadas, evitar sugestdes ou interferéncias de respostas.

O tempo minimo de entrevista foi de 10° minutos ¢ o tempo maximo de 15° minutos, procurando
obter 0 maximo de informagdes deixando o proprietario confortavel e ndo obrigado a responder,
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expressando assim suas opinides que foram anotadas exatamente como foram descritas.
Para a andlise estatistica, sera utilizado o método de comparagdo de duas proporgdes quando
aplicavel.

1.5. Principais resultados obtidos e breve discussao

Apos a analise estatistica constatou-se que foram entrevistados um total de 128 proprietarios. O
grafico abaixo mostra diferenga do porcentual das espécies que passaram por todos os procedimentos
estudados no presente projeto:

Relag¢do: procedimentos x espécies
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Apds o término das entrevistas e revisdo dos questionarios foram obtidos os seguintes resultados:

Respostas dos proprietarios entrevistados:
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Observando os resultados das entrevistas é possivel perceber que as informagdes repassadas aos proprietarios
sdo de total importincia para que o pds-operatério domiciliar seja feito da forma correta, gerando assim uma
breve recuperagdo do animal, grande satisfagdo com os servigos ofertados pela instituicio e confianga do
proprietario para submeter outros animais ao procedimento cirargico.

1.6. Conclusdes e consideragdes finais

Com base nos dados apresentados, podemos concluir que estudos sobre a qualidade dos servigos
ofertados pelos académicos e docentes do setor clinico-cirirgico sdo muito importantes. Através do
contato e opinido dos proprietarios ¢ possivel identificar as falhas e pontos negativos, dessa forma
podendo melhorar os atendimentos e reforgar a relag@o de confianga entre académicos e proprietarios.

E um 6timo modelo de controle de qualidade, visto que na medicina veterinaria muitas vezes 0s
pacientes ndo retornam constantemente para avaliagio e acompanhamento.

2. Parecer referente ao desenvolvimento do Programa/Projeto

a- Parecer do Coordenador:

Projeto realizado na sua totalidade com sucesso. Artigo em desenvolvimento. Extrema competéncia
discente.

b — Parecer do bolsista de extensao: A realizagdo do projeto foi uma experiéncia 6tima, visto que na
medicina veterinaria ndo € comum que anos apds a realizagdo da cirurgia, seja feito o contato com os
proprietarios dos pacientes com intencdo de receber um feedback sobre os servicos que foram
ofertados, podendo assim realizar uma analise das criticas, buscando melhorar a abordagem
académica. Pude ter outra visdo do trabalho do médico veterinario e entender a importancia da
relacéo de confianga entre os tutores dos animais e o profissional que cuida da salide dos pacientes.

3. Demais informagdes relevantes

A infraestrutura deve ser melhorada devido a dificuldade de encontrar um telefone disponivel para
realizar as ligagGes.
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3. Parecer da Coordenagido de Extensdo do Campus:

De Arooo

% e j:dm\c Rolio

Coordenacgéo de Extensao Direcao de Desenvolvimento Educacional
Coordenador Geral de Extenséo Ditorde Desemolimento Eduadond
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